Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid

Verslag bijeenkomst Weerbare gemeenschappen
tegen Ondermijning op 6 februari 2025

‘Op veel plekken krijgt samenwerking
met de gemeenschap al vorm.

Maar hoe zorgen we voor draagvlak
en continuiteit?’
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Op 6 februari 2025 kwamen zeven gemeenten bij elkaar die het afgelopen
jaar ondersteund zijn vanuit het project Weerbare gemeenschappen
tegen ondermijning van de Expertise-unit Sociale Stabiliteit (ESS).

Met een korte pitch deelden zij hun belangrijkste ervaringen, resultaten
en dilemma’s. Samen met de ESS keken ze ook vooruit. Want het
pilotprojectis inmiddels omgezet naar een vierjarig programma.

Projectleider Mahmoud Alzubaidi opende de bijeenkomst met een terugblik op een jaar dat vooral in het
teken stond van samenwerking tussen Rijk en gemeenten. Gezamenlijk hebben zij in dit jaar belangrijke
stappen gezet. ‘Soms leverde die samenwerking introspectie op, soms concrete samenwerkingsprojecten.
Overal troffen we daarbij gemotiveerde ambtenaren.’

Mahmoud deelde ook een treffende metafoor die hij tegenkwam in de evaluatie van het project over de rol
van de ESS. ‘Waar veel projecten aanvoelen als een log containerschip, zag hij ons als een loodsboot, waar

de bemanning uitstapt om een kijkje van dichtbij te nemen. Een mooi compliment, dat ons motiveert om

de komende jaren op dezelfde voet door te gaan.’

In dit verslag staan beknopte beschrijvingen van de zeven pitches.




Utrecht

Buurtaanpak 3S-dreven

Waar ging de pitch over?

In de Utrechtse wijk 3S-dreven leeft ongeveer 40% van de bevolking in
armoede en bevinden zich veel kwetsbare bewoners. Dit leidt tot veel
onderlinge spanning en ruzies in de wijk.

De gemeente Utrecht is drie jaar geleden gestart met een
verbeteraanpak. De eerste stap was een betere samen-
werking tussen woningeigenaren, welzijnsorganisatie,
jongerenwerkers en andere spelers in de wijk. De tweede
stap was een onderzoek naar de spanningen in de wijk.

De uitkomsten van het onderzoek zijn gebruikt in de al
geplande fysieke en sociale renovatie van de wijk en hebben
geleid tot verschillende interventies: versterking en
verbreding van de inzet van de methode Vreedzaam, de start
van een spreekuur in het buurthuis en de opzet van het
netwerk ‘Thuis in je wijk’.

Een greep uit de resultaten

+ Minder burenruzies.

« Betere samenwerking tussen partners in de wijk (o.a.
gezamenlijk nadenken over invulling binnenterrein).

+ Nieuwe ideeén voor samenwerking (o0.a. opstellen van
leefregels voor binnenterrein/trappenhuis).

“We denken erover in het trappenhuis
een QR-code op te hangen waarmee
bewoners makkelijk direct contact
kunnen leggen, bijvoorbeeld met de
zorgverlener van een mede-bewoner
met psychische problemen.”

“Online zien we bijvoorbeeld dat
een trend als ‘easy money’ populair
is. Daar kunnen we dan offline op
inspelen. Bijvoorbeeld door een
welzijnswerker of school te informeren
dat hier extra aandacht voor nodig is.”

Arnhem

Youth Cyber Team

Waar ging de pitch over?

In Amhem-Oost worden jongeren steeds meer beinvloed door wat ze
online zien. Fenomenen als choking games vinden er vanuit de digitale
wereld snel hun weg.

De gemeente Arnhem heeft samen met het jongerenwerk
van Presikhaaf University en het AM-supportteam een Youth
Cyber Team (YCT) opgericht, met de inzet van positieve
rolmodellen bij trainingen en op straat. De focus ligt op
kinderen uit groep 7 en 8, omdat zij op die jonge leeftijd al
in aanraking komen met de online wereld. Eerst is een
nulmeting uitgevoerd. Na drie trainingen zijn de trainingen
met behulp van een nieuwe meting geévalueerd en
verbeterd. Ook deelt het YCT via factsheets en op andere
manieren kennis over de online wereld met professionals.

Een greep uit de resultaten

« In anderhalfjaar tijd hebben meer dan 1000 mensen een
training gekregen: leerlingen uit ongeveer 40 klassen,
professionals en ambtenaren en jongerenwerkers uit
andere gemeenten.

« De factsheets worden goed gebruikt, ook door andere
gemeenten (0.a. door de verspreiding via LinkedIn).

« Kinderen krijgen steeds meer een signalerende rol. Ze
melden het bijvoorbeeld aan een jongerenwerker als ze
online een zorgwekkend filmpje hebben gezien.




Dordrecht

Vergroten
ouderbetrokkenheid

Waar ging de pitch over?

In de Dordrechtse wijk Krispijn zorgen jongeren die zich vervelen op
verschillende manieren voor overlast. Soms filmen ze zichzelf daarbij en
zetten ze het online. Vaak gaat het om gedrag en trends waarmee ze
online in aanraking komen.

De gemeente Dordrecht probeert al langere tijd om ouders
bij deze problematiek te betrekken. Maar nog zonder veel
succes. Eerdere bijeenkomsten die met bureau Halt werden
georganiseerd, hadden een bescheiden opkomst. Grote
uitdagingen om ouders te bereiken zijn de ‘overlevingsstand’
waar ze in zitten en het wantrouwen richting overheid. Met
een training ‘Opvoeden in Dilemma’ van stichting Inclusia
nam de gemeente in samenwerking met de basisscholen
een nieuw initiatief. Een belangrijke keuze hierbij was om
de training in de eigen taal van de ouders aan te bieden.

Een greep uit de resultaten

+ Een manier om bij de school binnen te komen.

« Ouders die de bijeenkomsten bijwoonden vonden het
waardevol. Maar om ouders te overtuigen aanwezig te
zijn, blijft een uitdaging.

“Een zaal met koffie, thee en wat
lekkers kan al helpen. En bespreek niet
alleen hoe het op school gaat, maar
ook hoe het met de ouders gaat.”

“Wat doet het met een vader alsin een
gesprek met een consultatiebureau
alleen de moeder wordt aangekeken?”

Zaanstad

Betrokkenheid vaders

Waar ging de pitch over?

Vanuit het uitvoeringplan Pact Zaandam Oost besteedt de gemeente
Zaandam al langer aandacht aan cultureel-sensitief werken. De rol van
vaders was hierbij nog onderbelicht.

De gemeente organiseerde twee trainingen, specifiek
gericht op samenwerken met vaders. De belangrijkste
doelen waren om vaders meer te betrekken bij de opvoeding
en om partners in de wijk inzicht te geven in de belangrijke
rol van vaders.

Een greep uit de resultaten

« Erwas veel interesse voor de trainingen. Er was zelfs
een wachtlijst.

« Hetinzicht dat vaders ook een belangrijke partner zijn,
is gegroeid.

« Partners in de wijk hebben meer inzicht gekregen in de
rol van vaders en handvatten gekregen om met ze in
gesprek te gaan.




Nieuwegein

Beschrijven van aanpak

Waar ging de pitch over?

De Nypels-buurt in Nieuwegein is al jarenlang een buurt met extra
aandacht, onder meer door intimidatie en andere soorten overlast door
een criminele jeugdgroep.

Een paar jaar geleden is de gemeente Nieuwegein gestart
met een huis-aan-huis-aanpak: bewoners worden thuis
bezocht en gevraagd naar hun beleving. Met een kop thee
op de bank is de insteek vooral om te luisteren: wat houdt
bewoners bezig in hun leven en welke ideeén hebben ze zelf
voor de buurt? De inzichten en casuistiek die de huis-
bezoekers van de gemeente hierbij tegenkomen, delen zij
bijvoorbeeld met politie en welzijnswerk. De gemeente
werkt niet met vaste vragenlijsten of protocollen, met een
open houding gaat ze het contact met bewoners aan. Het
Trimbos Instituut heeft afgelopen jaar een beschrijving van
de aanpak gemaakt en de effecten van die gesprekken zijn
op een verhalende manier beschreven.

Een greep uit de resultaten

+ Hetverhaal over de aanpak in Nieuwegein wordt
binnenkort gedeeld en breed verspreid, zodat andere
gemeenten ervan kunnen leren.

« Eenverhalende beschrijving is beter geschikt om de
aanpak én de meerwaarde voor bewoners duidelijk te
maken dan (alleen) feiten en cijfers.

“We spraken een vrouw die drie
jaar niet buiten was geweest en
leefde op een dieet van port, augurk
en zoute drop. Ze bestelde alles
online. ledereen dacht dat het
goed met haar ging. Dus niemand
zag reden langs te gaan.”

“De straatmaatjes zeiden op eigen
initiatief: wij willen ook wat doen. Als
dank kregen ze een mooi jasje van de

gemeente met de slogan Wij West.”

Delft

Preventieve benadering
jaarwisseling

Waar ging de pitch over?

In de nieuwjaarsnachten van 2023 en 2024 ging het op dezelfde plek in
Delft mis: jongeren uit verschillende steden zochten elkaar op en
veroorzaakten overlast. De politie werd in het nauw gedreven en moest
door de ME ontzet worden.

Samen met partners besprak de gemeente hoe overlast in de
nieuwjaarsnacht van 2025 zou kunnen worden voorkomen.
Daarbij werd geprofiteerd van de netwerkopbouw en
samenwerking met buurtinitiatieven in de afgelopen jaren
(‘investeringen in vredestijd’). In overleg met onder meer
buurtsportcoaches, de wijkverbinder en jongerenwerkers
werd besloten een flatfeestje en zaalvoetbaltoernooi te
organiseren. In eerste instantie nog onder begeleiding van
buurtcoaches, maar die zouden indien mogelijk om

20.00 uur vertrekken. De gemeente huurde een extern
beveiligingsbureau in dat het mandaat kreeg om bezoekers
te fouilleren.

Een greep uit de resultaten

« Desituatie bleef dit jaar onder controle.

 De evenementen werden bezocht door belangrijke spelers
in de wijk, van de buurtvaders tot de burgemeester.




Roosendaal

Netwerkopbouw

Waar ging de pitch over?

In de gemeente Roosendaal worden vijf wijken ondersteund door het
Nationaal Programma Leefbaarheid en Veiligheid. Het grote aantal
mensen in armoede geeft de gemeente soms het gevoel ‘Zichzelf aan de
haren uit het moeras te moeten trekken’.

De gemeente stelde vast dat ze niet genoeg in de haarvaten
van de wijk zit. Om een netwerk te kunnen opbouwen binnen
de gemeenschap schakelde ze een extern onderzoeker in. Die
is met een vrije opdracht de wijk ingegaan. Een belangrijk
doel was om te achterhalen waar de energie in de wijk zit en
wat de bewoners bindt. Dit is vervolgens gedeeld met het
programmabureau van NPLV en de gemeente.

Een greep uit de resultaten

« Inzichten in het sentiment bij bewoners: veel wantrouwen
in de overheid en het gevoel met hun wijk een onderge-
schoven kindje te zijn.

« Zicht op een groep betrokken bewoners.

“We hebben zicht gekregen op
een groep van actieve bewoners.
De volgende uitdaging isom
hen structureel in te zetten als
ogen en oren van de wijk.”

In gesprek over dilemma’s

Aan het eind van de bijeenkomst gingen deelnemers in

intervisiegroepjes in gesprek over hun dilemma’s.

Een greep daaruit:

+ Door samen te werken met de gemeenschap word je
meer zichtbaar. Hoe bewaken we daarbij onze
persoonlijke veiligheid?

+ Hoe ga je om met politieke druk?

+ Hoe ga je om met wisselingen in bewoners en professio-
nals; hoe zorg je dat de methode duurzaam wordt?

+ Hoe voorkom je dat gemeentelijke afdelingen elkaar
dwars zitten?

Het leverde veel herkenning op en waardevolle onderlinge
uitwisseling van tips en ideeén.




Hoe nuverder?

Projectleider José Degen sloot de bijeenkomst af. Zij benadrukte nog eens het belang van het interne proces
binnen gemeente. ‘Ook vandaag heb ik weer gehoord hoe er heel veel goede initiatieven zijn voor samen-
werking met de gemeenschap. Jullie snappen hoe het moet en werken er hard aan. Maar hoe deel je het
verhaal ook binnen je gemeente? En hoe geef je de werkwijze een plek binnen je organisatie en processen?’

De ESS is sterk gemotiveerd om gemeenten daar ook de komende jaren bij te blijven ondersteunen. Aan het
eind van de dag werd hiervoor input opgehaald. Met behulp van geeltjes konden de deelnemers aangeven
waar ze de komende tijd vooral behoefte aan hebben. Het resultaat zal de komende jaren zichtbaar zijn in

het vervolg van het programma.

Blijf op de hoogte via de website van de ESS

De andere ondersteunde gemeenten

Naast de zeven gemeenten die genoemd worden in dit verslag zijn in 2024 nog zeven andere gemeenten
ondersteund door het project Weerbare gemeenschappen tegen ondermijning.

Breda Investeringen in een basis voor een netwerk met de gemeenschap en netwerkonderzoek
naar passende methoden voor ouderbetrokkenheid.

Heerlen Investeringen in een basis voor een netwerk met de gemeenschap.
Eindhoven Investeringen in een basis voor een netwerk met de gemeenschap.

Leeuwarden Vooronderzoek naar mogelijkheden voor samenwerking met een specifieke
gemeenschap.

Rotterdam Implementatie van de methode Vreedzame Wijk om in een specifieke buurt samen te
werken aan een positieve pedagogische basis.

Amsterdam Inzet van sleutelpersonen om kinderen en jongeren binnen het speciaal onderwijs bewust
te maken van de gevaren en verleidingen van (ondermijnende) criminaliteit.

Groningen In contact brengen van professionals die gespecialiseerd zijn in de methoden Geweldloos
Verzet en Ouderbegeleiding met ouders van jongeren uit jeugdgroepen.

Meer weten over hun ervaringen? Mail naar wgoc@minszw.nl
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